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Senhor Presidente: 

Requeiro a Vossa Excelência, na fonna disciplinada no art. 116, 
combinado com o art. 119, inciso N, do Regimento Interno e depois de ouvido o 
soberano Plenário, que seja encaminhado um veemente apelo ao Secretário de 
Saúde do Município Dr. Fernando Ramalho Diniz, no sentido de adotar as 
providências para dispor de uma recepcionista exclusiva para realizar serviços de 
triagem, bem como a colocação de mais cadeiras no setor de espera de atendimento 
do hospital Matemo-Infantil João Marsicano, assim como colocar 02 (dois) 
maqueiros para socorrer as pessoas que chegarem em estado grave ou casos de 
emergência. 

JUSTIFICATIVA 

Tenho recebido muitas reclamações de que na recepção do hospital 
Matemo-Infantil João Marsicano, os pacientes e usuários não têm recebido 
orientações corretas ou mesmo encaminhamento adequado para o setor de 
verificação de pressão e de temperatura, como também para os setores de 
enfennagem e do gabinete médico . Ocorre que, em alguns casos, os servidores da 
recepção dizem que as pessoas podem entrar no setor de atendimento sem, no 
entanto, levar a ficha de protocolo de atendimento. E depois de enfrentar a fila e 
chegar no gabinete do ( a) médico ( a) ele pede para retomar porque o (a) paciente 
está sem a referida ficha. 

Além do mais, não existe um setor de isolamento onde o paciente que 
está virose ou mesmo dengue possa esperar o atendimento. S ituação que preocupa a 
população. Assim, espero que sejam corrigidas essas falhas, para que as pessoas 
não continuem a reclamar. E sim, tenham a satisfação de serem atendidas de fonna 
adequadas. 

Sala das Sessões, em 12 de agosto de 2013. 

~A~~ 
Vereador (PMN) 
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